VS] KAISIADORIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO 2022 M. VEIKLOS
ATASKAITA

BENDROJI INFORMACIJA

V3] Kaisiadoriy psichikos sveikatos centras yra KaiSiadoriy savivaldybés jsteigta
Viesoji jstaiga. Savo veiklg pradéjo 1998 12 21. Psichikos sveikatos centras yra pirmo lygio asmens
sveikatos prieziliros jstaiga, aptarnaujanti gyventojus prisirasiusius prie jstaigos. Jiems teikiame
ambulatoring medicining pagalbg timiy ir 1étiniy psichikos sutrikimy atvejais ir priklausomybiy
ligomis sergantiems pacientams. [staigos psichikos sveikatos prieziiiros specialisty, administracijos
ir aptarnaujancio personalo darbas yra komandinis. Dirbo 3 gydytojai — psichiatrai, 2 psichologai, 3
psichikos sveikatos slaugytojos, 2 socialiniai darbuotojai.

Viesoji istaiga yra Lietuvos nacionalinés sistemos dalis, veikianti juridinio asmens
teisémis pagal valstybinés akreditavimo sveikatos priezitros veiklai prie Sveikatos apsaugos
ministerijos 1999-08-11 Nr.511 i8duota licencija. [Istaigos steigéjas yra KaiSiadoriy rajono
savivaldybé, kuri yra vienintelé jstaigos dalininké. Jos jnaSas yra 29150,83 Eur. Veikla psichikos
sveikatos centras vykdo pagal turto patikéjimo sutartj Nr.SUT-399, 2020-12-03 247,60 kv.m.
patalpose, esanciose Gedimino g. Nr.118, Kaisiadoryse.

KaiSiadoriy psichikos sveikatos centro misija — teikti geros kokybés ir pricinamas pirminés
psichikos sveikatos prieziiiros paslaugas KaiSiadoriy rajone.

Pagrindinis psichikos sveikatos centro tikslas — gerinti rajono gyventojy sveikata, siekiant
sumazinti gyventojy sergamuma, organizuojant ir teikiant specializuotg bei kvalifikuota pirmine
psichiatrijos pagalba.

INFORMACIJA APIE ISTAIGOS VEIKLA

1. lenteleé.

Eil. Rodikliai 2022 m. 2021 m.
Nr.

1. Prirasytu prie jstaigos gyventoju skaicius 25863 26843
1.2. IS jy: drausty socialiniu draudimu skaicius 24767 25724
2. Apsilankymy skaicius 15221 13780
2.1. IS jy: dél ligos 13154 10956
2.2. Profilaktiskai 2067 2824
3. Apsilankymy pas specialista

3.1. Gyd. psichiatrg 7785

3.2. Vaiky gyd. psichiatrg 152

3.3. Med. psichologa 476

3.4. Slaugytoja 2

3.5. Socialinj darbuotoja 156

4. Nejgaliujy sveikatos prieZiiira

4.1. Psichiatro (mieste) 8




Psichiatro (kaime) 16
4.2. Psichikos sveikatos slaugytojo (mieste) 331

Psichikos sveikatos slaugytojo (kaime) 900
5. Paslaugos uZsienieCiams 3

Lyginant su praé¢jusiais metais prisirasiusiy prie jstaigos pacienty skai¢ius sumazéjo —
980 asmeny. Pastargji rodiklj jtakoja jau eile mety mazg¢jantis gimstamumas, jauny Seimy
emigracija ] uzsien] bei migracija Salies viduje. Apsilankymy skaiCius 2022 metais padidéjo

10,46%.

VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR ISLAIDOS

2 lentelé
Eil.Nr. Suma, Eur Pokytis
2022m. 2021 m. Eur. %
IS viso gauta 1éSuy: 244161 218700 +25461 +11,6
1. IS PSDF biudzeto. IS ju 233746 204616 +29130 +14
uz:
1.1. Pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos 202941 184367 +18574 +10
prieziiiros paslaugas
1.2. | Gerus darbo rezultatus 30806 20249 +10557 +52
2. IS Kkity juridiniy ir
fiziniy asmeny. 10415 14084 -3669 -26
IS ju uz:
2.1. Profilaktinius sveikatos 8457 5820 +2637 +45
patikrinimus
2.2. Kitas medicinines 1045 5500 -4455 -81
paslaugas
2.3. | ES ir valstybés biudZeto 912 2764 -1852 -67
1éSos
3. ISlaidos 209345 194141 +15204 +7,8
3.1. Darbuotojy darbo 191453 175700 +15753 +9
uzmokesciui
3.2. Socialinio draudimo 3379 3120 +259 +8
imokoms
3.3. Komunalinéms ir rysiy 3915 4093 -178 -4
paslaugoms
3.4. Draudimui 201 238 -37 -15
3.5. Transportui - 163 -163 -100
3.6. Kvalifikacijos kélimui 500 351 +149 +42
3.7. Medikamentams 104 1076 -972 -90
3.8. Kitos iSlaidos 9793 9400 +393 +4
4. Finansinis rezultatas 34816 24559 X X

Vs] Kaisiadoriy psichikos sveikatos centro 2022 m. veiklos rezultatas yra teigiamas,

34816 eurai. [staigos pajamos sudaré 244161, islaidos 209345 eur. Didziausig dalj islaidy sudaré




darbuotojy darbo uzmokestis, 191453 eur.. Uz gerus darbo rezultatus pajamos i§ TLK padidéjo 52
%.

VEIKLOS FINANSINIS REZULTATAS

3 lentele
Eil. Suma, Eur
NF. 2022 m. 2021 m.
1. Grynasis pervirsis ar deficitas +34816 +24559

Teigiamg jstaigos veiklos rezultatg lémé padidéjes paslaugy finansavimas, jstaigos
finansiniy resursy racionalus naudojimas, mokamy paslaugy jkainiy did¢jimas.

INFORMACIJA APIE ISTAIGOS DARBUOTOJUS

4 lentelé
Vidutinis metinis Vidutinis metinis
darbuotojy skaicius darbuotojy skaicius
2022 m. 2021m.
Fiziniy Etaty Fiziniy Etaty
asmeny skaicius asmeny skaicius
skaiCius skaicius
Administracija 2 2 1 1,375
Gydytojai 3 15 3 1,5
Slaugytojai 2 2,5 2 2,25
Psichologai 2 15 2 15
Socialiniai darbuotojai 2 1,5 2 1,5
Kitas personalas 2 2 2 2
I$ viso: 13 11 12 10,125

Darbuotojy pokytis yra neZymus ir susijes su jstaigos vadovo i§¢jimu i§ darbo.
ISTAIGOS VADOVO DARBO UZMOKESTIS.
Vadovo darbo uzmokestis mazZesnis lyginant su 2021 metais. lki 2022 mety rugséjo
meénesio jstaigos vadovo funkcijas laikinai vykdé gyd. psichiatré.
2022 m. 12741 Eur 2021 m. 14050 Eur
ISLAIDOS KOLEGIALIU ORGANU NARIAMS
Islaidy nebuvo.
ISLAIDOS SU JSTAIGOS DALININKU SUSIJUSIEMS ASMENIMS NURODYTIEMS

LIETUVOS RESPUBLIKOS VIESUJU ISTAIGU ISTATYMO 3 STRAIPSNIO 3 DALYJE

ISlaidy iSmokoms nebuvo.




ISTAIGOS VALDYMO ISLAIDOS

Valdymo i$laidos didzia dalimi padidéjo dél administracijai padidéjusio darbo
uzmokescio ir sudaré: 2022 m. 49618 Eur, 2021 m. 46599 Eur.

V3] KISIADORIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO 2022 METU SIEKTINU VEIKLOS

UZDUOCIU IVYKDYMAS
5 lentele
V31 KaiSiadoriy Psichikos sveikatos centras 2022 metams numatytos uZduotys
Eil Nr. Veiklos rerzolgitirilé iVertmlmo Siektina 2022 m. reikimé Rodiklio gvykl(.igr;;sl GE)sagal siektinas
I.Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiu mety veiklos
1. rez.ultatl.g ataskaitoje l}urodytas Biiti nenuostolingai 34816 Eur (Pervirsis)
pajamy ir sagnaudy skirtumas
(grynasis pervirsis ar deficitas)
Ne maziau kaip 90%
. papildomy PSDF biudzeto | 90% papildomy PSDF biudzeto 1¢S5y
2. Isvtsllgl(zzsséi%nfll;gigsdarbo 1¢8y paslaugoms apmokéti | paslaugoms apmokéti panaudota darbo
uz tar datt panaudojamos darbo uzmokesciui didinti
uzmokesciui didinti.
. Istaigos sgnaudy valdymo
3. ilgslt;lggfnssq;;‘l‘il:q valdymo islaidoms dalis ne daugiau | 23,7%
kaip 7,00 proc
4 Istaigos finansiniy jsipareigojimy | [sipareigojimy koeficientas 0157
' dalis nuo metinio jstaigos biudZeto ne didesnis kaip 0,10 ‘
Pasirasiusi bent viena
. . « 1. . | sutarti dél dalyvavimo
5 Papildomy finansavimo S$altiniy projekte, i kurio 0,37 %

pritraukimas

gaunamas papildomas
finansavimas

I1. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

Pacienty pasitenkinimo jstaigos
teikiamomis pirminés psichikos
sveikatos priezitiros paslaugomis
lygis, tai yra pacienty teigiamai
ivertinty istaigoje suteikty
paslaugy skaiciaus dalis nuo visy
per metus jstaigoje suteikty
asmens  sveikatos  prieZiiiros
paslaugy skaiciaus pagal sveikatos
apsaugos  ministro  nustatytas
paslaugy grupes. ir pacienty
skundy tendencijos*

Pacienty pasitenkinimo
ASP] teikiamomis asmens
sveikatos prieziliros
paslaugomis lygis ne
maziau kaip 0,8 balo

Pacienty pasitenkinimo ASP]
teikiamomis asmens sveikatos
priezitiros paslaugomis lygis lygus 1
vertinant SAM rekomenduota
metodika.

Istaigoje gauty pacienty skundy
dél jstaigoje suteikty asmens
sveikatos  prieZiiiros paslaugy
skaiCiaus per metus ir pagristy
skunduy dalis.

Nenustatoma

Negauta

Istaigoje gautu pagristy skundy
dalis nuo visy jstaigoje suteikty
asmens  sveikatos  prieZiuros
paslaugy skaiiaus per metus
pagal sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes.

Nenustatoma

Negauta




Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemonés, numatytos
sveikatos  apsaugos  ministro

ASP] jtraukta j skaidriy

4, tvirtinamoje Sveikatos priezitiros asmens sveikatos Ne

srities  korupcijos prevencijos | priezidros jstaigy sarasa.

programoje.

ASP] iSrasant e. receptus, L. AS.P LIS gdleg_t as vaisty
- .. . . I suderinamumo tikrinimo
Informaciniy technologijy | vaisty saveiky tikrinimo -
s . i . funkcionalumas.
5. diegimo ir plétros lygis funkcionalumas naudoja . - . .
. Lo 2. Pacienty elektroninés registracijos
pilna apimtimi. ;
sistema
3. Darbuotojy darbo kriivio apskaita

Istaigoje suteikty asmens

sveikatos  priezZiiiros paslaugy
6. skaifius per Kketvirtj ir per metus Nenustatoma 15221 atvejis per metus

pagal sveikatos apsaugos ministro

nustatytas paslaugu grupes.

Vidutinis laikas nuo paciento

kreipimosi | jstaiga dél asmens

sveikatos priezitiros paslaugos
7. suteikimo momento iki paskirto Nenustatoma Skubi pagalba ta pacia diena

paslaugos gavimo laiko pagal

sveikatos  apsaugos  ministro

nustatytas paslaugu grupes.

Istaigoje dirbanciy darbuotojy ir Istaigoje dirban¢iy darbuotojy skaicius
8. etaty skaicius ir jstaigoje suteikty Nenustatoma 2022m. — 13 darbuotojai patvirtintas

asmens  sveikatos  prieZiiiros
paslaugy skaiius per metus.

etaty skai¢ius 11 et. 2022 metais
apsilankymy skaicius 15221 pacienty.

111. Papildomi veiklos vertinimo rodikliai:

1. Absoliutus likvidavimo rodiklis Ne maziau kaip 0,8 3,208
2. KOI.‘?.O liduoty  vieSujy  pirkimy Ne maziau kaip 1 0
skaicius

Vaisty, kurie isigyti per VSI
centrinés perkanciosios

3. organizacijos elektroninj kataloga,
vertés dalis

Nenustatoma

Neaktualu, jstaiga neperka vaisty

KOKYBES VADYBOS SISTEMOS DIEGIMAS IR PLETOJIMAS

[staigoje jdiegta kokybés vadybos sistema, kuri nuolat tobulinama. Sios sistemos dokumentai

suskirstyti j:

— Kokybés vadova (jstatai, jstaigos organizacing struktiira, vidaus tvarkos taisyklés, darbo

tvarkos taisyklés, buhalterinés apskaitos politika,

slaugos politika, administracijos darbo

reglamentas, paslaugy kokybés uztikrinimo politika ir uzdaviniai, pacienty teisiy ir pareigy
igyvendinimo politika, vieSyjy pirkimy organizavimo tvarka, darbuotojy darbo apmokéjimo tvarka,
personalo politika, Vadybinés valdymo procediros (VVP), Vadybinés proceso (paslaugy) valdymo
procediros (VPP), vidaus medicininio audito nuostatai ir procediros, jstaigos darbuotojy

pavyzdinio elgesio kodeksas);

— Procediiry vadova: diagnostikos ir gydymo procediiros, slaugos procediiros (slaugos

protokolai);

— Infekcijuy kontrolés procediiry vadovas;
— Diagnostikos ir gydymo algoritmus ir metodikas.




Pagal numatytg tvarka vykdomas kokybés sistemos dokumenty bei procediiry perziiir¢jimas,
atlickami pataisymai, pravedami mokymai darbuotojams. Atnaujinta nepageidaujamy jvykiy
registracijos tvarka. Savo kvalifikacija darbuotojai tobulina seminaruose bei kvalifikacijos kélimo
kursuose (2022 m. didzioji dalis mokymy buvo nuotoliniai).

PLANUOJAMOS PAGRINDINES VEIKLOS GAIRES 2023 METAMS

Istaigos tikslas mazinti gyventojy sergamumag ir teikti kokybiskas psichikos sveikatos priezitiros
paslaugas, tod¢l 2023 m. prioritetiniais tikslais islieka:

- didinti asmens psichikos sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumg, saugg ir kokybe,

atitinkancia pirminés sveikatos priezitiros koncepcija, tikslus ir uzdavinius;

- tobulinti teikiamy paslaugy kokybe, prieinamumg ir savalaikiskuma;

- gerinti jstaigos infrastruktiira ir darbuotojy darbo salygas, bei sukurti profesionalios

Siuolaikiskos jstaigos jvaizdi.

Pagrindiné jstaigos jvaizdzio gerinimo priemoné tai kokybiSkas pacienty aptarnavimas ir
siekimas tobuléti Sioje srityje. Patenkintas pacientas geriausias jstaigos rodiklis vertinant jvaizdi.
Todél jstaiga planuoja nuolat ir periodiskai organizuoti pacienty ir darbuotojy apklausas, analizuoti
trakumus bei iSkilusias problemas, nepasitenkinimg darbu sukeliancius veiksnius, drauge su
darbuotojais ieskoti btidy trikumams Salinti.

2023 m. jstaiga planuoja:
isteigti psichiatrijos dienos stacionara;

- testi metadono kabineto veikla;

- testi veikla siekiant skaidrios jstaigos vardo;

- stiprinti komandos veiklg priimant dar vieng gydytoja psichiatra.

- plésti pacienty uzimtumo veikla;

- tobulinti elektroniniy paslaugy teikimg bei informaciniy technologijy diegima, pagal poreikij

atnaujinti kompiuterines darbo vietas;

- pradéti diegti dokumenty valdymo sistemas;

- skatinti darbuotojy motyvacija, uztikrinant palankesnes salygas darbui ir profesionaliam
tobuléjimui:

o pagal galimybes ne tik didinti darbo uzmokestj, bet ir skatinti priedais uz atliktas

paslaugas ir jy apimtis, bei gerus darbo rezultatus;

o skirti démesj pagrindiniy Ziniy kompetencijai;

o kurti palankia psichologine aplinka.

Didinti visy darbuotojy darbo uzmokestj 10 %.

Nors jstaiga ir ne pelno siekianti, taciau kaip ir kiekvienais metais sieks iSlaikyti teigiama
finansinj rezultatg, bei jvykdyti veiklos rezultaty siektinas reikSmes.

Direktorius Kestutis Kucinskas



